
FIRST
CÁCH ĐỂ CON BẠN NHẬN ĐƯỢC SỰ
HỖ TRỢ CẦN THIẾT NẾU BẠN CÓ BẢO
HIỂM TƯ NHÂN (THƯƠNG MẠI). 
(CHẲNG HẠN NHƯ INDEPENDENCE BLUE CROSS, CIGNA HOẶC AETNA)

CHI PHÍ TRỢ
GIÚP LÀ BAO
NHIÊU?

CON CỦA BẠN ĐANG
CẢM THẤY THẾ NÀO?

childrenfirst.org/behavioralhealth
behavioralhealth@childrenfirst.org
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Mỗi đứa trẻ là một cá thể độc nhất và sẽ trở nên khá hơn theo các
khung thời gian khác nhau. Sự trợ giúp trong trường có thể kéo dài từ
vài tuần cho tới trọn năm học hoặc lâu hơn.

Bạn có thể báo cáo vấn đề đó với chuyên gia tham vấn học đường
của con bạn hoặc với Community Behavioral Health thông qua số
1-888-545-2600.

Lá thư nói rằng công ty bảo hiểm không chi trả cho các dịch vụ
mà con bạn cần
Lá thư nói rằng công ty bảo hiểm từ chối yêu cầu từ phía bạn
về việc sử dụng các dịch vụ mà con bạn cần
Bản sao tài liệu "Giải Thích Quyền Lợi" của công ty bảo hiểm
có ghi rõ các loại hình dịch vụ sức khỏe hành vi mà họ không
chi trả.

Nếu con của bạn đang cảm thấy buồn bã, lo lắng, tức giận hoặc bị cô lập hoặc
nếu con bạn đang cư xử bốc đồng ở trường, thử chất kích thích, tình dục hoặc
rượu bia hoặc né tránh những hoạt động mà chúng đã từng rất hào hứng trước
đây, trợ giúp cho con là điều cần thiết ngay lúc này.

Gọi cho PHAN thông qua số 877-570-3642 để nộp đơn đăng ký Bảo
Hiểm PH-95. Bạn sẽ được yêu cầu cung cấp một số giấy tờ bao gồm
giấy khai sinh, thẻ an sinh xã hội của con bạn và hồ sơ y tế liên quan
tới tình trạng sức khỏe tinh thần của con bạn.
Nếu vẫn không được, hãy gọi cho những người ủng hộ Children First
thông qua số 215-563-5848 x171 

AI CÓ THỂ ĐEM TỚI
SỰ TRỢ GIÚP MÀ
CON TÔI CẦN?

SẼ RA SAO NẾU BẢO HIỂM
CỦA TÔI KHÔNG CHI TRẢ
(BẢO HIỂM) CHO SỰ TRỢ
GIÚP ĐÓ?

GỌI SỐ 800 Ở MẶT SAU
THẺ BẢO HIỂM CỦA BẠN
VÀ YÊU CẦU MỘT TRONG
CÁC LOẠI THƯ TỪ SAU:

SẼ RA SAO NẾU KHÔNG CÓ
GÌ XẢY RA SAU KHI TÔI CỐ
GẮNG TÌM KIẾM SỰ GIÚP
ĐỠ CHO CON CỦA MÌNH?

KHI NÀO THÌ CON CỦA TÔI
TRỞ NÊN KHÁ HƠN?

SẼ RA SAO NẾU SỰ TRỢ
GIÚP MÀ CON TÔI NHẬN
ĐƯỢC CÓ VẤN ĐỀ?

Bản thân bạn - phụ huynh, các thành viên
trong gia đình và những người trông nom
có quyền yêu cầu, chấp nhận hoặc từ
chối các dịch vụ dành cho con của mình.
Bác sĩ hoặc y tá phụ trách của con bạn.

Trẻ em từ 14 tuổi trở lên có thể tự đề xuất
Nhân viên trong trường như thầy cô,
chuyên gia tham vấn học đường hoặc
hiệu trưởng
Gọi đến số 800 trên mặt sau thẻ bảo hiểm
của bạn
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Bảo hiểm của bạn có thể sẽ chi trả cho dịch vụ hỗ trợ mà con bạn nhận được. Hãy
gọi số 800 ở mặt sau của thẻ bảo hiểm để kiểm tra phạm vi bảo hiểm.
Hãy nói là: con của tôi được chỉ định sử dụng các dịch vụ sức khỏe hành vi và tôi
gọi đến để tìm hiểu xem bảo hiểm của tôi có bao gồm các dịch vụ này không. Con
của tôi đã được chỉ định phải sử dụng các dịch vụ sức khỏe hành vi chuyên sâu.
Hãy hỏi họ xem thử họ có chi trả cho cơ quan phụ trách sức khỏe hành vi trong
trường học của con bạn hay không (hay nói cách khác cơ quan phụ trách sức khỏe
hành vi này có thuộc mạng lưới của công ty bảo hiểm của bạn hay không?) 

Bạn vẫn sẽ nhận được sự trợ giúp mà con bạn cần!
Con của bạn có thể đủ điều kiện để được trợ giúp y tế/Medicaid theo diện
PH-95. 
Bạn sẽ cần phải có một lá thư từ chối từ công ty bảo hiểm của mình.
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